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CAPITULO 21

Consecuencias del burnout académico en el bienestar y la salud durante el
desarrollo adolescente: Una revision sistematica

Pablo Molina Moreno, Silvia Fernandez Gea, Elena Martinez Casanova,
Maria del Carmen Pérez Fuentes, y Ana Belén Barragan Martin
Universidad de Almeria

Introduccion

El concepto de "estrés" ha sido ampliamente investigado por bidlogos debido a su impacto significativo
en la psicologia y la medicina. Este estado se caracteriza por mantener a la persona en un estado de
hiperactivacion con el fin de enfrentar o escapar de una amenaza, pudiendo alterar los mecanismos de
adaptacion al entorno, y es conocido como "sindrome de burnout" (Lovo, 2020). La Organizacién Mundial
de la Salud (2019) describe el burnout como un fendmeno ocupacional derivado del estrés cronico en el
trabajo que no ha sido manejado adecuadamente. Este sindrome incluye subdimensiones como el
agotamiento emocional, la despersonalizacion y la disminucion de la realizacion personal, todas las cuales
pueden perjudicar la calidad de vida, la salud mental e incluso poner en peligro la vida de quienes lo
padecen, siendo uno de los estresores mas comunes en el &mbito laboral (Gutiérrez, 2020).

Existe un gran numero de autores que analizan el burnout y sus consecuencias negativas para la salud
y el bienestar psicologico y que analizan diversas escalas para medir el burnout en adolescentes como el
de Pérez-Fuentes et al. (2020) que valida la escala Maslach Burnout Inventory-Student Survey (MBI-SS)
mediante tres subdimensiones como: agotamiento emocional, cinismo y eficacia académica.

Esta problematica, que afecta a un gran niimero de personas, esta significativamente y negativamente
relacionada con factores como la inteligencia emocional, la autoeficacia y el apoyo social percibido,
afectando predominantemente a los mas jovenes dentro del ambito laboral (Molero et al., 2018).
Recientemente ha despertado gran interés debido a sus graves repercusiones, aunque estas no afectan a
todos por igual. No todas las personas expuestas a las mismas condiciones laborales desarrollan burnout,
lo que resalta la importancia de las competencias personales (Pérez-Fuentes et al., 2019).

Aunque inicialmente se consideraba que este agotamiento afectaba inicamente a los adultos en el
ambito laboral, el sindrome de burnout ha comenzado a ser estudiado en el entorno académico entre los
jovenes. La adolescencia es una etapa fundamental en el desarrollo humano debido a los cambios
biopsicosociales que experimentan los individuos, los cuales pueden tener un impacto significativo en la
salud mental futura (Zumba-Tello y Moreta-Herrera, 2022).

El agotamiento escolar o burnout académico, es un desafio significativo en la educacion superior y
esta estrechamente vinculado con una caida en el desempefio académico de los estudiantes. Cuando
persiste a lo largo del tiempo y se suma a la presion y las pesadas responsabilidades académicas, puede
aumentar la propension de los estudiantes a considerar abandonar sus estudios, lo que tiene repercusiones
negativas tanto a nivel individual como grupal (Reyes-de-Cozar et al., 2023).

Por todo ello varios autores han estudiado las consecuencias que puede tener este agotamiento escolar
en la salud fisica y mental de los adolescentes, ya que este ha sido relacionado con conductas de riesgo
como el consumo de alcohol (Fuentes, 2021) y adiccion a internet (Tomaszek y Muchacka-Cymerman,
2020), asi como este puede afectar a su bienestar y rendimiento académico (Gomez et al., 2015) llegando
a generar depresion o ansiedad (Caballero et al.,2015a). También se investigd la relacion del burnout
académico con el entorno mas cercano de los menores como puede ser la relacion en el ambito familiar y
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con los docentes (Li, y Ye, 2024). Por otro lado, se ha podido observar como los factores personales como
el nivel de desarrollo personal en cuanto a la inteligencia emocional puede afectar a generar este burnout
académico y las futuras consecuencias que se pueda dar, presentando a este como un factor de riesgo o de
proteccion (Caballero et al., 2015b).

Debido a las posibles implicaciones que se recogen en la literatura sobre el burnout académico y las
posibles consecuencias en la etapa adolescente, el presente estudio se propone llevar a cabo una revision
sistematica de los estudios mas recientes con intencion de ahondar en las consecuencias que supone sufrir
de burnout académico

Metodologia

Bases de datos

Para llevar a cabo la presente revision sistematica, se realizo una busqueda en las bases de datos Eric,
Psicodoc, Psycinfo, Scopus, Web of Science y Proquest. Para garantizar una mayor rigurosidad se han
seguido las indicaciones propuestas por ‘‘PRISMA’’ para revisiones sistematicas (Page et al., 2021). La
busqueda de documentos se inici6 el 15 de mayo del 2024 mediante una féormula de busqueda generada
para introducir en las distintas bases de datos, utilizando los operadores booleanos “AND”, “OR” y “*”
asi como con palabras descriptivas traducidas en espaiiol e inglés, para obtener un mayor numero de
resultados. Los filtros de busqueda fueron “articulos de revista” y fecha “de 2019 a 2024” (Tabla 1).

Tabla 1. Bases de datos y resultados de biisqueda

Férmula de busqueda Base de datos Resultados Filtros de busqueda Resultados tras
iniciales filtros

-Articulo de revista
Eric 0 -Ultimos 5 afios y 5 meses 0
(2019/2024)
-Articulo de revista
Psicodoc 3 -Ultimos 5 afios y 5 meses 2
(2019/2024)
-Articulo de revista

ng:;ﬁ;?::ﬁzg.cogk PsycInfo 1 -Ultimos 5 afios y 5 meses 1
gotamy ! (2019/2024)

AND (adolescen*) AND
(consecuencias OR impacto*
OR efecto*) AND (salud OR
bienestar)

-Articulo de revista
Scopus 3 -Ultimos 5 afios y 5 meses 2
(2019/2024)
-Articulo de revista
Web of science 1 -Ultimos 5 afios y 5 meses 1
(2019/2024)

-Articulo de revista
-Ultimos 5 afios y 5 meses
(2019/2024)

-Materia: ‘‘student’’ y ‘‘burnout’

Proquest 830 66
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Tabla 1. Bases de datos y resultados de busqueda (continuacion)

Resultados Filtros de biisqueda Resultados tras
filtros

Formula de busqueda Base de datos .
iniciales

(““Academic burnout’’) AND
(adolecen* OR teen*) AND
(consequence* OR impact OR
effect*) AND (health OR
well-being)

Eric 0

’ -Articulo de revista
-Ultimos 5 afios y 5 meses
(2019/2024)

0

Psicodoc 7

-Articulo de revista
-Ultimos 5 aflos y 5 meses
(2019/2024)

PsycInfo 2

-Articulo de revista
-Ultimos 5 aflos y 5 meses
(2019/2024)

Scopus 3

’ -Articulo de revista
-Ultimos 5 afios y 5 meses
(2019/2024)

Web of science 18

-Articulo de revista
-Ultimos 5 afios y 5 meses
(2019/2024)

10

Proquest

38.902

-Articulo de revista
-Ultimos 5 afios y 5 meses
(2019/2024)

-Materia: ‘‘student’’ y ‘‘burnout’’

138

Total de documentos seleccionados: 224

Criterios de inclusion y exclusion

Tras este proceso inicial de busqueda entre las distintas bases de datos, mediante formula y filtros, se
obtuvieron un total de 224 estudios, los cuales pasaron a ser depurados para eliminar los duplicados,
comprobacion de acceso disponible, asi como ser revisados segtn la lectura de titulo y el ‘‘abstract’ para
su seleccion en base a los criterios de inclusion y exclusion. Estos criterios se establecieron en base al
objetivo principal de la presente revision sistematica, los estudios serian excluido si: a) no analizaba las
consecuencias del burnout académico, siendo incluido si describe esta problematica, b) que la muestra de
los estudios fuera menor de 12 afios y mayor de 18 afos, siendo incluidos los estudios con muestra
representativa de este rango de edad. La Figura 1, no solo representa el proceso mediante estos criterios,
sino también, los eliminados por ser duplicados o por que el acceso estaba restringido.

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion de documentos

—
§
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= evaluacion (n =209)
U J
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tematica (n= 139)
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Proceso del andlisis de la informacion

Se obtuvieron 224 documentos en las distintas bases de datos: Psicodoc con términos en espafiol (2) y
Psicodoc con términos en inglés (1), Psycinfo con términos en espaiiol (1) y Psycinfo con términos en
inglés (1), Scopus con términos en espafiol (2) y Scopus con términos en inglés (2), Web of Science con
términos en espaiiol (1), Web of Science con términos en inglés (10), Proquest con términos en espafiol
(66) y Proquest con términos en inglés (138).

Tras eliminar 19 articulos por estar duplicados, 12 por presentar un formato de revision y 1 estudios
de acceso restringido, siendo: Psycinfo con términos en espaiiol (duplicado= 1), Scopus con términos en
espaiol (duplicado= 1) y Scopus con términos en inglés (duplicado= 2), Web of Science con términos en
espafiol (duplicado= 1), Web of Science con términos en inglés (duplicado= 2), Proquest con términos en
espafiol (duplicado=2) y Proquest con términos en inglés (duplicado=4, formato= 12 y acceso restringido=
D).

Se procesaron manualmente los 206 estudios restantes, mediante la lectura del titulo, el abstrac y parte
del documento si era necesario para su seleccion en base a los criterios de inclusion y exclusion
anteriormente mencionados, (por los motivos a y b), siendo: Psicodoc con términos en espafiol (a=1) y
Psicodoc con términos en inglés (a=1), Psycinfo con términos en inglés (b=1), Scopus con términos en
espailol (a=1), Web of Science con términos en inglés (a=6 y b=1), Proquest con términos en espaiiol
(a=42 y b=19) y Proquest con términos en inglés (a=88 y b=26).

Una vez establecidos los criterios de inclusion y exclusion tras la lectura de titulo y resumen, se
seleccionaron finalmente 10 articulos. Estos articulos han sido seleccionados de las siguientes bases de
datos: Psicodoc con términos en espailol (s=1), Web of Science con términos en inglés (s=1), Proquest con
términos en espaiiol (s=1) y Proquest con términos en inglés (s=7).

Datos de codificacion

Este resultado final ha sido procesado por un andlisis categoérico con los siguientes items; a)cita del
articulo, b)tamafio de la muestra, c)rango de edad y/o edad media de los participantes, d)pais del estudio,
y e)resultados obtenidos en relacion a las consecuencias del burnout académico en los adolescentes.

Resultados

Tras la busqueda y seleccion de los estudios, asi como el analisis de la informacion de la presente
revision sistematica, se contd con un total de 10 documentos, los cuales ayudaran a alcanzar el objetivo
principal de la revision sistematica (Tabla 2).

Tabla 2. Articulos cientificos sobre las consecuencias del burnout académico en los adolescentes

Tamafio de la

Cita Edad Pais Resultados
muestra
12a18
Supervia y Bordas (2019) N=3.512 afios Espana Conductas desadaptativas.
M= 14,55
12218 Inteligencia emocional dimients
Usan et al. (2020) N=1.756 afios Espafia g ional y rendimiento
M= 1455 académico.
13al7 Inteligencia emocional, resiliencia y
Fiorilli et al. (2020) N=1.235 afios Italia ansiedad ’
M= 15,46 )
13a18
Gabola et al. (2021) N = 840 afios Italia y Suiza Apoyo social, pais, edad y sexo.
M= 14,98
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Tabla 2. Articulos cientificos sobre las consecuencias del burnout académico en los adolescentes (continuacion)

Cita Tamatio de la Edad Pais Resultados
muestra
14a18

Pérez-Fuentes et al. (2021) N=1.287 afios Espafia Consumo de alcohol.
M=15,11
13al6
Jiang et al. (2021) N =552 afios China Depresion.
M= 14,48
14a18
Gazquez et al. (2023) N=1.287 afios Espaia Inteligencia emocional y ansiedad.
M= 15,11
13a18
Qin et al. (2023) N =554 afios China Adiccion a internet.
M= 14,82
12a18
Wang y Fan (2023) N=1.232 afios China Estrés y calidad de suefio.
M=15,0
12a18
Zhang y Li (2023) N=1.278 afos China
M=15

Estrés, malestar psicologico y adiccion a
internet.

Tamario y edad de la muestra

De los estudios analizados, es relevante destacar las diferencias en el tamafno de las muestras de
participantes, que varian entre un minimo de 552 adolescentes y un maximo de 3.512 (Grafica 1). También
es importante mencionar la edad de los participantes, ya que, aunque todos tienen entre 12 y 18 afos, las
edades mas comunes en los estudios seleccionados son 14, 15, 16 y 18 afios, representando el 80% de los
casos. Por otro lado, la edad de 12 afios aparece en s6lo dos estudios, siendo la menos representada (Grafica
2).

Grdfica 1. Tamaifios de las muestras de los estudios seleccionados
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Grdfica 2. Edades representadas en los estudios seleccionados

12 afios 13 afios 14 afios 15 afios 16 afios 17 afios 18 afios

Afio de publicacion y paises de publicacion

Otro aspecto notable entre los resultados de esta revision sistematica es el afio de publicacion. Aunque
se aplicd un filtro automatico para incluir estudios desde 2019 hasta el 15 de mayo de 2024, se obtuvieron
estudios publicados solo entre 2019 y 2023, con tres publicaciones por afio en 2021 y 2023, y sin resultados
en 2022 y 2024.

En cuanto a los paises de publicacion, se destaca un estudio que representa a dos paises, como el de
Gabola et al. (2021), donde una parte de la muestra incluye participantes de Italia y otra parte de Suiza.
Por otro lado, los paises con mayor representacion son Espaila y China, cada uno con un total de cuatro
estudios, seguidos por Italia con dos estudios y Suiza con uno.

Consecuencias del burnout académico en los adolescentes

Los hallazgos indican una relacion inversa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico,
influenciada por el impacto del burnout (Usén et al., 2020). Esto se asocia con un aumento del agotamiento
y el cinismo, asi como con altos niveles de aburrimiento (Supervia y Bordas, 2019). La prevalencia y el
efecto del burnout académico en estudiantes de secundaria pueden obstaculizar su trayectoria académica
y afectar su bienestar general (Fiorilli et al., 2020), provocando malestar psicoldgico (Zhang y Li, 2023),
alteraciones en la calidad del suefio (Wang y Fan, 2023) e incluso altos niveles de agotamiento y cinismo
podrian inducir estrés académico, depresion (Jiang et al., 2021) y ansiedad fisica, cognitiva y social
(Gazquez et al., 2023).

Un mayor agotamiento fisico y emocional, junto con el cinismo, componentes del burnout, estan
relacionados con menores niveles de inteligencia emocional y un rendimiento escolar inferior, formando
un patrén de conductas desadaptativas (Usan et al., 2020). Esto puede llevar a comportamientos de riesgo
como el consumo de alcohol (Pérez-Fuentes et al., 2021) y el uso problematico de internet (Qin et al.,
2023).

Ademias, se encontrd que el burnout académico varia segtin la edad de los adolescentes, siendo mas
pronunciado en la adolescencia tardia (Gabola et al., 2021).
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Discusion

La presente revision sistematica realizé una busqueda exhaustiva en distintas bases de datos como:
Eric, Psicodoc, Psycinfo, Scopus, Web of Science y Proquest., con el objetivo de recopilar todos los
documentos producidos durante los Gltimos 5 afios y cinco meses. Debido a las posibles implicaciones que
se recogen en la literatura sobre el burnout académico y las posibles consecuencias en la etapa adolescente,
el presente estudio se propone llevar a cabo una revision sistematica de los estudios mas recientes con
intencion de ahondar en las consecuencias que supone sufrir de burnout académico.

La Organizacion Mundial de la Salud (2019) describe el burnout como un fenémeno ocupacional
derivado del estrés cronico en el trabajo que no ha sido manejado adecuadamente. Este sindrome incluye
subdimensiones como el agotamiento emocional, la despersonalizacion y la disminucion de la realizacion
personal (Gutiérrez, 2020), agotamiento emocional, cinismo y eficacia académica (Pérez-Fuentes et al.,
2020), las cuales pueden perjudicar la calidad de vida, la salud mental e incluso poner en peligro la vida
de quienes lo padecen.

Esta problematica, que afecta a un gran nimero de personas, esta significativamente y negativamente
relacionada con factores como la inteligencia emocional, la autoeficacia y el apoyo social percibido
(Molero et al., 2018) y el rendimiento académico, influenciada por el impacto del burnout (Usan et al.,
2020).

El impacto del burnout académico en la inteligencia emocional y el rendimiento escolar de los
estudiantes es un factor importante para considerar. La investigacion de Usan et al. (2020) demostré una
relacion negativa entre las dimensiones de agotamiento fisico/emocional, cinismo y eficacia académica
del burnout, y las dimensiones de atencion, regulacion y comprension emocional de la inteligencia
emocional, asi como el rendimiento escolar. Esto resalta la influencia que pueden tener las variables de
inteligencia emocional, burnout y rendimiento escolar en el proceso educativo de los alumnos. Estas
variables, junto con otras situaciones personales y contextuales, constituyen un conjunto de factores
psicologicos que pueden afectar el futuro de los estudiantes, ya que su rendimiento y permanencia en la
escuela pueden verse comprometidos (Fiorilli et al., 2020; Supervia y Bordas, 2019). De manera similar a
lo encontrado por otros autores, los estudiantes con altos niveles de ansiedad tienden a evaluar
negativamente sus interacciones sociales en comparacion con aquellos con baja ansiedad. Esto sugiere que
la inteligencia emocional es una variable antecedente fundamental con un fuerte impacto en los resultados
de adaptacion escolar de los estudiantes (Fiorilli et al., 2020).

El burnout académico se asocia con un aumento del agotamiento y el cinismo, ademas de altos niveles
de aburrimiento (Supervia y Bordés, 2019). La prevalencia y el efecto del burnout en estudiantes de
secundaria pueden obstaculizar su trayectoria académica y afectar su bienestar general, provocando
malestar psicologico (Zhang y Li, 2023), alteraciones en la calidad del suefio (Wang y Fan, 2023) y, en
casos de altos niveles de agotamiento y cinismo, inducir estrés académico, depresion (Jiang et al., 2021) y
ansiedad fisica, cognitiva y social (Gazquez et al., 2023).

Los estudiantes que experimentan mayor agotamiento en sus estudios tienden a percibir menos apoyo
de sus seres queridos. El apoyo social actiia como un amortiguador del estrés, ya que un individuo que
percibe un mayor nivel de apoyo social también muestra mayor resistencia al estrés (Gabola et al., 2021;
Molero et al., 2018).

Un mayor agotamiento fisico y emocional, junto con el cinismo, componentes del burnout, estan
relacionados con menores niveles de inteligencia emocional y un rendimiento escolar inferior, formando
un patron de conductas desadaptativas (Usan et al., 2020). El burnout se ha relacionado con
comportamientos que fomentan conductas de riesgo en los jovenes, como el consumo de alcohol. Los
resultados del estudio de Pérez-Fuentes et al. (2021) mostraron que el cinismo tenia un efecto significativo
sobre la actitud positiva hacia el incumplimiento de las reglas, lo que a su vez influia en la frecuencia de
consumo de alcohol. Ademas, el burnout también se ha asociado con el uso problematico de internet (Qin
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et al., 2023). El burnout académico varia segun la edad de los adolescentes, siendo mas pronunciado en la
adolescencia tardia (Gabola et al., 2021).

Este sindrome ha despertado gran interés debido a sus graves repercusiones, aunque estas no afectan
a todos por igual, ya que no todas las personas expuestas a las mismas condiciones desarrollan burnout, lo
que resalta la importancia de las competencias personales (Pérez-Fuentes et al., 2019).

Los adolescentes con bajos niveles de autoestima pueden fortalecer la creencia de que no son
aceptados ni valorados y que el agotamiento es insuperable. Esto tiende a generar mas sintomas depresivos,
encontrandose que la relacion entre el estrés académico y la depresion estd mediada por el agotamiento
escolar, y que el efecto del agotamiento sobre la depresion es mas fuerte en adolescentes con baja
autoestima (Jiang et al., 2021). Ademas, los jovenes con alta sensibilidad a la ansiedad mostraron mayores
niveles de agotamiento emocional y cinismo que aquellos con baja sensibilidad, aunque no se encontraron
diferencias en la eficacia. Estos resultados indican que los adolescentes que interpretan los sintomas de
ansiedad como peligrosos tienden a mostrar desapego hacia sus estudios y agotamiento emocional
(Gézquez et al., 2023). El estrés interpersonal en adolescentes no solo provoca consecuencias adversas
directas, sino que también afecta indirectamente su salud psicoldgica a través de un mayor agotamiento
escolar (Zhang y Li, 2023).

Conclusiones

En esta revision sistematica se han encontrado estudios que abordan las graves consecuencias del
burnout académico en adolescentes. Esto ha permitido analizar su impacto en la salud fisica y mental de
los jovenes, asi como en su bienestar personal y emocional. De esta manera, se ha cumplido con el objetivo
principal de la revision, que era realizar una exhaustiva metodologia de estudios recientes para profundizar
en las consecuencias del burnout académico.

El estudio presenta algunas limitaciones, ya que la mayoria de los estudios analizados trataban el
burnout como resultado de otros factores, mientras que un numero mas reducido se enfocaba directamente
en las consecuencias del burnout y sus repercusiones en la vida y salud de los adolescentes. Por lo tanto,
el nimero de documentos encontrados no ha sido muy amplio y la mayoria utilizaban una metodologia
cuantitativa, lo que ha dificultado la obtencion de resultados mas descriptivos.

Por ultimo, es importante abordar esta problematica, ya que la literatura sobre sus repercusiones no es
muy extensa y es crucial entender los factores personales que llevan al agotamiento académico. Se
proponen futuras lineas de investigacion e intervencion para esta problematica, enfocandose en la
prevencion mediante el refuerzo de las competencias personales y del entorno de los menores, asi como
en la intervencion para la gestion eficaz del estrés o agotamiento académico. Esto es fundamental ya que
puede afectar negativamente la salud, el bienestar y el desarrollo hacia la vida adulta de los jovenes.
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