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CAPÍTULO 21 

Consecuencias del burnout académico en el bienestar y la salud durante el 
desarrollo adolescente: Una revisión sistemática 

 
Pablo Molina Moreno, Silvia Fernández Gea, Elena Martínez Casanova,  

María del Carmen Pérez Fuentes, y Ana Belén Barragán Martín 
Universidad de Almería 

 
 

Introducción 
El concepto de "estrés" ha sido ampliamente investigado por biólogos debido a su impacto significativo 

en la psicología y la medicina. Este estado se caracteriza por mantener a la persona en un estado de 
hiperactivación con el fin de enfrentar o escapar de una amenaza, pudiendo alterar los mecanismos de 
adaptación al entorno, y es conocido como "síndrome de burnout" (Lovo, 2020). La Organización Mundial 
de la Salud (2019) describe el burnout como un fenómeno ocupacional derivado del estrés crónico en el 
trabajo que no ha sido manejado adecuadamente. Este síndrome incluye subdimensiones como el 
agotamiento emocional, la despersonalización y la disminución de la realización personal, todas las cuales 
pueden perjudicar la calidad de vida, la salud mental e incluso poner en peligro la vida de quienes lo 
padecen, siendo uno de los estresores más comunes en el ámbito laboral (Gutiérrez, 2020). 

Existe un gran número de autores que analizan el burnout y sus consecuencias negativas para la salud 
y el bienestar psicológico y que analizan diversas escalas para medir el burnout en adolescentes como el 
de Pérez-Fuentes et al. (2020) que valida la escala Maslach Burnout Inventory-Student Survey (MBI-SS) 
mediante tres subdimensiones como: agotamiento emocional, cinismo y eficacia académica.   

Esta problemática, que afecta a un gran número de personas, está significativamente y negativamente 
relacionada con factores como la inteligencia emocional, la autoeficacia y el apoyo social percibido, 
afectando predominantemente a los más jóvenes dentro del ámbito laboral (Molero et al., 2018). 
Recientemente ha despertado gran interés debido a sus graves repercusiones, aunque estas no afectan a 
todos por igual. No todas las personas expuestas a las mismas condiciones laborales desarrollan burnout, 
lo que resalta la importancia de las competencias personales (Pérez-Fuentes et al., 2019). 

Aunque inicialmente se consideraba que este agotamiento afectaba únicamente a los adultos en el 
ámbito laboral, el síndrome de burnout ha comenzado a ser estudiado en el entorno académico entre los 
jóvenes. La adolescencia es una etapa fundamental en el desarrollo humano debido a los cambios 
biopsicosociales que experimentan los individuos, los cuales pueden tener un impacto significativo en la 
salud mental futura (Zumba-Tello y Moreta-Herrera, 2022). 

El agotamiento escolar o burnout académico, es un desafío significativo en la educación superior y 
está estrechamente vinculado con una caída en el desempeño académico de los estudiantes. Cuando 
persiste a lo largo del tiempo y se suma a la presión y las pesadas responsabilidades académicas, puede 
aumentar la propensión de los estudiantes a considerar abandonar sus estudios, lo que tiene repercusiones 
negativas tanto a nivel individual como grupal (Reyes-de-Cózar et al., 2023). 

Por todo ello varios autores han estudiado las consecuencias que puede tener este agotamiento escolar 
en la salud física y mental de los adolescentes, ya que este ha sido relacionado con conductas de riesgo 
como el consumo de alcohol (Fuentes, 2021) y adicción a internet (Tomaszek y Muchacka-Cymerman, 
2020), así como este puede afectar a su bienestar y rendimiento académico (Gómez et al., 2015) llegando 
a generar depresión o ansiedad (Caballero et al.,2015a).  También se investigó la relación del burnout 
académico con el entorno más cercano de los menores como puede ser la relación en el ámbito familiar y 
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con los docentes (Li, y Ye, 2024). Por otro lado, se ha podido observar como los factores personales como 
el nivel de desarrollo personal en cuanto a la inteligencia emocional puede afectar a generar este burnout 
académico y las futuras consecuencias que se pueda dar, presentando a este como un factor de riesgo o de 
protección (Caballero et al., 2015b). 

Debido a las posibles implicaciones que se recogen en la literatura sobre el burnout académico y las 
posibles consecuencias en la etapa adolescente, el presente estudio se propone llevar a cabo una revisión 
sistemática de los estudios más recientes con intención de ahondar en las consecuencias que supone sufrir 
de burnout académico 

Metodología 
Bases de datos 
Para llevar a cabo la presente revisión sistemática, se realizó una búsqueda en las bases de  datos Eric, 

Psicodoc, Psycinfo, Scopus, Web of Science  y Proquest. Para garantizar una mayor rigurosidad se han 
seguido las indicaciones propuestas por ‘‘PRISMA’’ para revisiones sistemáticas (Page et al., 2021). La 
búsqueda de documentos se inició el 15 de mayo del 2024 mediante una fórmula de búsqueda generada 
para introducir en las distintas bases de datos, utilizando los operadores booleanos “AND”, “OR” y “*”, 
así como con palabras descriptivas traducidas en español e inglés, para obtener un mayor número de 
resultados. Los filtros de búsqueda fueron “artículos de revista” y fecha “de 2019 a 2024” (Tabla 1). 

 
Tabla 1. Bases de datos y resultados de búsqueda 

Fórmula de búsqueda Base de datos Resultados 
iniciales Filtros de búsqueda Resultados tras 

filtros 

(‘‘burnout académico’’  OR 

“agotamiento académico”) 

AND (adolescen*) AND 
(consecuencias OR impacto* 
OR efecto*) AND (salud OR 
bienestar) 

Eric 0 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

0 

Psicodoc 3 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

2 

PsycInfo 1 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

1 

Scopus 3 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

2 

Web of science 1 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

1 

Proquest 830 

-Artículo de revista 
-Últimos 5 años y 5 meses  

(2019/2024) 
-Materia: ‘‘student’’ y ‘‘burnout’’ 

66 
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Tabla 1. Bases de datos y resultados de búsqueda (continuación) 

Fórmula de búsqueda Base de datos Resultados 
iniciales Filtros de búsqueda Resultados tras 

filtros 

(‘‘Academic burnout’’) AND 

(adolecen* OR teen*) AND 
(consequence* OR impact OR 
effect*) AND (health OR 
well-being) 

Eric 0 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

0 

Psicodoc 7 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

1 

PsycInfo 2 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

1 

Scopus 3 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

2 

Web of science 18 
-Artículo de revista 

-Últimos 5 años y 5 meses  
(2019/2024) 

10 

Proquest 38.902 

-Artículo de revista 
-Últimos 5 años y 5 meses  

(2019/2024) 
-Materia: ‘‘student’’ y ‘‘burnout’’ 

138 

Total de documentos seleccionados: 224 
  

Criterios de inclusión y exclusión 
Tras este proceso inicial de búsqueda entre las distintas bases de datos, mediante fórmula y filtros, se 

obtuvieron un total de 224 estudios, los cuales pasaron a ser depurados para eliminar los duplicados, 
comprobación de acceso disponible, así como ser revisados según la lectura de título y el ‘‘abstract’’ para 

su selección en base a los criterios de inclusión y exclusión. Estos criterios se establecieron en base al 
objetivo principal de la presente revisión sistemática, los estudios serían excluido si: a) no analizaba las 
consecuencias del burnout académico, siendo incluido si describe esta problemática, b) que la muestra de 
los estudios fuera menor de 12 años y mayor de 18 años, siendo incluidos los estudios con muestra 
representativa de este rango de edad. La Figura 1, no sólo representa el proceso mediante estos criterios, 
sino también, los eliminados por ser duplicados o por que el acceso estaba restringido. 

 
Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de selección de documentos
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Proceso del análisis de la información 
Se obtuvieron 224 documentos en las distintas bases de datos: Psicodoc con términos en español (2) y 

Psicodoc con términos en inglés (1), Psycinfo con términos en español (1) y Psycinfo con términos en 
inglés (1), Scopus con términos en español (2) y Scopus con términos en inglés (2), Web of Science con 
términos en español (1), Web of Science con términos en inglés (10), Proquest con términos en español 
(66) y Proquest con términos en inglés (138).  

Tras eliminar 19 artículos por estar duplicados, 12 por presentar un formato de revisión y 1 estudios 
de acceso restringido, siendo: Psycinfo con términos en español (duplicado= 1), Scopus con términos en 
español (duplicado= 1) y Scopus con términos en inglés (duplicado= 2), Web of Science con términos en 
español (duplicado= 1), Web of Science con términos en inglés (duplicado= 2), Proquest con términos en 
español (duplicado= 2) y Proquest con términos en inglés (duplicado= 4, formato= 12 y acceso restringido= 
1).  

Se procesaron manualmente los 206 estudios restantes, mediante la lectura del título, el abstrac y parte 
del documento si era necesario para su selección en base a los criterios de inclusión y exclusión 
anteriormente mencionados, (por los motivos a y b), siendo: Psicodoc con términos en español (a=1) y 
Psicodoc con términos en inglés  (a=1), Psycinfo con términos en inglés (b=1), Scopus con términos en 
español (a=1), Web of Science con términos en inglés (a=6 y b=1), Proquest con términos en español 
(a=42 y b=19) y Proquest con términos en inglés (a=88 y b=26). 

Una vez establecidos los criterios de inclusión y exclusión tras la lectura de título y resumen, se 
seleccionaron finalmente 10 artículos. Estos artículos han sido seleccionados de las siguientes bases de 
datos: Psicodoc con términos en español (s=1), Web of Science con términos en inglés (s=1), Proquest con 
términos en español (s=1) y Proquest con términos en inglés (s=7). 

 
Datos de codificación 
Este resultado final ha sido procesado por un análisis categórico con los siguientes ítems; a)cita del 

artículo, b)tamaño de la muestra,  c)rango de edad y/o edad media de los participantes, d)país del estudio, 
y e)resultados obtenidos en relación a las consecuencias del burnout académico en los adolescentes. 

 
Resultados 
Tras la búsqueda y selección de los estudios, así como el análisis de la información de la presente 

revisión sistemática, se contó con un total de 10 documentos, los cuales ayudarán a alcanzar el objetivo 
principal de la revisión sistemática (Tabla 2). 
 

Tabla 2. Artículos científicos sobre las consecuencias del burnout académico en los adolescentes 

Cita Tamaño de la 
muestra Edad País Resultados 

Supervía y Bordás (2019) N = 3.512 
12 a 18 

años 
M= 14,55 

España Conductas desadaptativas. 

Usán et al. (2020) N = 1.756 
12 a 18 

años 
M= 14,55 

España Inteligencia emocional y rendimiento 
académico. 

Fiorilli et al. (2020) N = 1.235 
13 a 17 

años 
M= 15,46 

Italia Inteligencia emocional, resiliencia y 
ansiedad. 

Gabola et al. (2021) N = 840 
13 a 18 

años 
M= 14,98 

Italia y Suiza Apoyo social, país, edad y sexo. 
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Tabla 2. Artículos científicos sobre las consecuencias del burnout académico en los adolescentes (continuación) 

Cita Tamaño de la 
muestra Edad País Resultados 

Pérez-Fuentes et al. (2021) N = 1.287 
14 a 18 

años 
M= 15,11 

España Consumo de alcohol. 

Jiang et al. (2021) N = 552 
13 a 16 

años 
M= 14,48 

China Depresión. 

Gázquez et al. (2023) N = 1.287 
14 a 18 

años 
M= 15,11 

España Inteligencia emocional y ansiedad. 

Qin et al. (2023) N = 554 
13 a 18 

años 
M= 14,82 

China Adicción a internet. 

Wang y Fan (2023) N = 1.232 
12 a 18 

años 
M= 15,0 

China Estrés y calidad de sueño. 

Zhang y Li (2023) N = 1.278 
12 a 18 

años 
M= 15 

China Estrés, malestar psicológico y adicción a 
internet. 

 
Tamaño y edad de la muestra 
De los estudios analizados, es relevante destacar las diferencias en el tamaño de las muestras de 

participantes, que varían entre un mínimo de 552 adolescentes y un máximo de 3.512 (Gráfica 1). También 
es importante mencionar la edad de los participantes, ya que, aunque todos tienen entre 12 y 18 años, las 
edades más comunes en los estudios seleccionados son 14, 15, 16 y 18 años, representando el 80% de los 
casos. Por otro lado, la edad de 12 años aparece en sólo dos estudios, siendo la menos representada (Gráfica 
2). 

 
Gráfica 1. Tamaños de las muestras de los estudios seleccionados 
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Gráfica 2. Edades representadas en los estudios seleccionados 

 

 
Año de publicación y países de publicación 
Otro aspecto notable entre los resultados de esta revisión sistemática es el año de publicación. Aunque 

se aplicó un filtro automático para incluir estudios desde 2019 hasta el 15 de mayo de 2024, se obtuvieron 
estudios publicados solo entre 2019 y 2023, con tres publicaciones por año en 2021 y 2023, y sin resultados 
en 2022 y 2024. 

En cuanto a los países de publicación, se destaca un estudio que representa a dos países, como el de 
Gabola et al. (2021), donde una parte de la muestra incluye participantes de Italia y otra parte de Suiza. 
Por otro lado, los países con mayor representación son España y China, cada uno con un total de cuatro 
estudios, seguidos por Italia con dos estudios y Suiza con uno. 

 
Consecuencias del burnout académico en los adolescentes 
Los hallazgos indican una relación inversa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico, 

influenciada por el impacto del burnout (Usán et al., 2020). Esto se asocia con un aumento del agotamiento 
y el cinismo, así como con altos niveles de aburrimiento (Supervía y Bordás, 2019). La prevalencia y el 
efecto del burnout académico en estudiantes de secundaria pueden obstaculizar su trayectoria académica 
y afectar su bienestar general (Fiorilli et al., 2020), provocando malestar psicológico (Zhang y Li, 2023), 
alteraciones en la calidad del sueño (Wang y Fan, 2023) e incluso altos niveles de agotamiento y cinismo 
podrían inducir estrés académico, depresión (Jiang et al., 2021) y ansiedad física, cognitiva y social 
(Gázquez et al., 2023). 

Un mayor agotamiento físico y emocional, junto con el cinismo, componentes del burnout, están 
relacionados con menores niveles de inteligencia emocional y un rendimiento escolar inferior, formando 
un patrón de conductas desadaptativas (Usán et al., 2020). Esto puede llevar a comportamientos de riesgo 
como el consumo de alcohol (Pérez-Fuentes et al., 2021) y el uso problemático de internet (Qin et al., 
2023). 

Además, se encontró que el burnout académico varía según la edad de los adolescentes, siendo más 
pronunciado en la adolescencia tardía (Gabola et al., 2021). 
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Discusión 
La presente revisión sistemática realizó una búsqueda exhaustiva en distintas bases de datos como: 

Eric, Psicodoc, Psycinfo, Scopus, Web of Science y Proquest., con el objetivo de recopilar todos los 
documentos producidos durante los últimos 5 años y cinco meses. Debido a las posibles implicaciones que 
se recogen en la literatura sobre el burnout académico y las posibles consecuencias en la etapa adolescente, 
el presente estudio se propone llevar a cabo una revisión sistemática de los estudios más recientes con 
intención de ahondar en las consecuencias que supone sufrir de burnout académico.  

La Organización Mundial de la Salud (2019) describe el burnout como un fenómeno ocupacional 
derivado del estrés crónico en el trabajo que no ha sido manejado adecuadamente. Este síndrome incluye 
subdimensiones como el agotamiento emocional, la despersonalización y la disminución de la realización 
personal (Gutiérrez, 2020), agotamiento emocional, cinismo y eficacia académica (Pérez-Fuentes et al., 
2020), las cuales pueden perjudicar la calidad de vida, la salud mental e incluso poner en peligro la vida 
de quienes lo padecen. 

Esta problemática, que afecta a un gran número de personas, está significativamente y negativamente 
relacionada con factores como la inteligencia emocional, la autoeficacia y el apoyo social percibido 
(Molero et al., 2018) y el rendimiento académico, influenciada por el impacto del burnout (Usán et al., 
2020). 

El impacto del burnout académico en la inteligencia emocional y el rendimiento escolar de los 
estudiantes es un factor importante para considerar. La investigación de Usán et al. (2020) demostró una 
relación negativa entre las dimensiones de agotamiento físico/emocional, cinismo y eficacia académica 
del burnout, y las dimensiones de atención, regulación y comprensión emocional de la inteligencia 
emocional, así como el rendimiento escolar. Esto resalta la influencia que pueden tener las variables de 
inteligencia emocional, burnout y rendimiento escolar en el proceso educativo de los alumnos. Estas 
variables, junto con otras situaciones personales y contextuales, constituyen un conjunto de factores 
psicológicos que pueden afectar el futuro de los estudiantes, ya que su rendimiento y permanencia en la 
escuela pueden verse comprometidos (Fiorilli et al., 2020; Supervía y Bordás, 2019). De manera similar a 
lo encontrado por otros autores, los estudiantes con altos niveles de ansiedad tienden a evaluar 
negativamente sus interacciones sociales en comparación con aquellos con baja ansiedad. Esto sugiere que 
la inteligencia emocional es una variable antecedente fundamental con un fuerte impacto en los resultados 
de adaptación escolar de los estudiantes (Fiorilli et al., 2020). 

El burnout académico se asocia con un aumento del agotamiento y el cinismo, además de altos niveles 
de aburrimiento (Supervía y Bordás, 2019). La prevalencia y el efecto del burnout en estudiantes de 
secundaria pueden obstaculizar su trayectoria académica y afectar su bienestar general, provocando 
malestar psicológico (Zhang y Li, 2023), alteraciones en la calidad del sueño (Wang y Fan, 2023) y, en 
casos de altos niveles de agotamiento y cinismo, inducir estrés académico, depresión (Jiang et al., 2021) y 
ansiedad física, cognitiva y social (Gázquez et al., 2023). 

Los estudiantes que experimentan mayor agotamiento en sus estudios tienden a percibir menos apoyo 
de sus seres queridos. El apoyo social actúa como un amortiguador del estrés, ya que un individuo que 
percibe un mayor nivel de apoyo social también muestra mayor resistencia al estrés (Gabola et al., 2021; 
Molero et al., 2018). 

Un mayor agotamiento físico y emocional, junto con el cinismo, componentes del burnout, están 
relacionados con menores niveles de inteligencia emocional y un rendimiento escolar inferior, formando 
un patrón de conductas desadaptativas (Usán et al., 2020). El burnout se ha relacionado con 
comportamientos que fomentan conductas de riesgo en los jóvenes, como el consumo de alcohol. Los 
resultados del estudio de Pérez-Fuentes et al. (2021) mostraron que el cinismo tenía un efecto significativo 
sobre la actitud positiva hacia el incumplimiento de las reglas, lo que a su vez influía en la frecuencia de 
consumo de alcohol. Además, el burnout también se ha asociado con el uso problemático de internet (Qin 
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et al., 2023). El burnout académico varía según la edad de los adolescentes, siendo más pronunciado en la 
adolescencia tardía (Gabola et al., 2021). 

Este síndrome ha despertado gran interés debido a sus graves repercusiones, aunque estas no afectan 
a todos por igual, ya que no todas las personas expuestas a las mismas condiciones desarrollan burnout, lo 
que resalta la importancia de las competencias personales (Pérez-Fuentes et al., 2019). 

 Los adolescentes con bajos niveles de autoestima pueden fortalecer la creencia de que no son 
aceptados ni valorados y que el agotamiento es insuperable. Esto tiende a generar más síntomas depresivos, 
encontrándose que la relación entre el estrés académico y la depresión está mediada por el agotamiento 
escolar, y que el efecto del agotamiento sobre la depresión es más fuerte en adolescentes con baja 
autoestima (Jiang et al., 2021). Además, los jóvenes con alta sensibilidad a la ansiedad mostraron mayores 
niveles de agotamiento emocional y cinismo que aquellos con baja sensibilidad, aunque no se encontraron 
diferencias en la eficacia. Estos resultados indican que los adolescentes que interpretan los síntomas de 
ansiedad como peligrosos tienden a mostrar desapego hacia sus estudios y agotamiento emocional 
(Gázquez et al., 2023). El estrés interpersonal en adolescentes no solo provoca consecuencias adversas 
directas, sino que también afecta indirectamente su salud psicológica a través de un mayor agotamiento 
escolar (Zhang y Li, 2023). 
 

Conclusiones 
En esta revisión sistemática se han encontrado estudios que abordan las graves consecuencias del 

burnout académico en adolescentes. Esto ha permitido analizar su impacto en la salud física y mental de 
los jóvenes, así como en su bienestar personal y emocional. De esta manera, se ha cumplido con el objetivo 
principal de la revisión, que era realizar una exhaustiva metodología de estudios recientes para profundizar 
en las consecuencias del burnout académico. 

El estudio presenta algunas limitaciones, ya que la mayoría de los estudios analizados trataban el 
burnout como resultado de otros factores, mientras que un número más reducido se enfocaba directamente 
en las consecuencias del burnout y sus repercusiones en la vida y salud de los adolescentes. Por lo tanto, 
el número de documentos encontrados no ha sido muy amplio y la mayoría utilizaban una metodología 
cuantitativa, lo que ha dificultado la obtención de resultados más descriptivos. 

Por último, es importante abordar esta problemática, ya que la literatura sobre sus repercusiones no es 
muy extensa y es crucial entender los factores personales que llevan al agotamiento académico. Se 
proponen futuras líneas de investigación e intervención para esta problemática, enfocándose en la 
prevención mediante el refuerzo de las competencias personales y del entorno de los menores, así como 
en la intervención para la gestión eficaz del estrés o agotamiento académico. Esto es fundamental ya que 
puede afectar negativamente la salud, el bienestar y el desarrollo hacia la vida adulta de los jóvenes. 
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