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CAPÍTULO 20 

Análisis de la resiliencia en adolescentes en el contexto escolar:  
Una revisión sistemática 

 
Pablo Molina Moreno, Elena Martínez Casanova, Silvia Fernández Gea,  

Elena Martínez Casanova, María del Carmen Pérez Fuentes, y África Martos Martínez 
Universidad de Almería 

 
 
Introducción 
El período adolescente se caracteriza por una serie de procesos de cambios a nivel físicos, sexuales, 

intelectuales, hormonales, sociales y emocionales, es una fase la cual está en búsqueda constante de la 
construcción de la identidad propia dónde se afrontan distintas situaciones y obstáculos en las que las 
fortalezas y debilidades personales juegan un papel crucial (Viejo y Ortega-Ruiz, 2017). En este periodo 
existe una mayor vulnerabilidad a nivel de ajuste psicológico, pero podemos encontrar varios factores 
protectores que pueden ayudar en este proceso, cómo es la resiliencia (Lugo et al., 2018). 

Podemos definir la resiliencia como un aumento en la capacidad del abordaje de distintas 
problemáticas obteniendo como resultado una adaptación a nuevas situaciones generalmente de carácter 
adverso, lo que a su vez permite un mayor afrontamiento y/o inoculación contra el estrés (O'Dowd et al., 
2018). 

Desde el enfoque de la psicología positiva se puede definir la resiliencia como aquellas circunstancias 
que nos acompañan a lo largo del proceso vital, la cual está presente en la confrontación de distintas 
adversidades de la vida diaria, y como resultado se obtiene un fortalecimiento personal, aumentando así 
nuestras capacidades de resolución a nivel personal (González y Llamozas, 2018).  

Es por ello, por lo que el periodo de la adolescencia puede ser complejo de gestionar requiriendo de 
un apoyo profesional para garantizar su bienestar (Patton et al., 2016), ya que una gestión inadecuada de 
los procesos psicológicos podría incluso conllevar a psicopatologías relacionadas con la presencia de 
autolesiones e ideas suicidas en adolescentes (Raffagnato et al., 2022). Para el fortalecimiento de las 
distintas competencias personales de los adolescentes es importante preparar a las distintas instituciones 
educativas mediante el fortalecimiento de sus procesos de enseñanza y aprendizaje (Díaz et al., 2018). 

Podemos encontrar diversos estudios que abordan la resiliencia dentro del aula, relacionándolo con 
otras competencias personales de los adolescentes, como impulsividad (Ran et al., 2022), autoestima 
(Ramos, 2021), inteligencia emocional (Belykh, 2018), motivación (Ayala et al., 2021), bienestar y 
distorsiones cognitivas (Sapmaz, 2023). 

Por otro lado, tenemos diversos estudios que abordan la importancia del rendimiento académico en 
adolescentes (Barragán Martín et al., 2016;) y su relación con la resiliencia (De la Fuente et al., 2017), así 
como el papel mediador en cuanto al maltrato psicológico y problemas conductuales (Arslan, 2016), y 
cómo estos problemas conductuales pueden afectar a la convivencia en el aula mediante bullying y 
ciberbullying (González et al., 2016; Molero et al., 2022; Molero et al., 2023) 

La presente revisión sistemática tiene como objetivo principal describir la afectación que produce una 
baja resiliencia en el alumno desde un abordaje integral. Esto favorecerá a futuras intervenciones 
educativas innovadoras, con un carácter preventivo hacia los posibles escenarios en los que se pueden 
encontrar los docentes de alumnos adolescentes con una baja resiliencia. 
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Metodología 
Estrategia de búsqueda 
La presente revisión sistemática presentó una búsqueda de documentos que se realizó en el mes de 

noviembre de 2023, para obtener una metodología del proceso de búsqueda con una mayor exhaustividad 
se han seguido las indicaciones establecidas por “PRISMA” para revisiones sistemáticas (Page et al., 
2021). Previo al inicio de búsqueda en las distintas bases de datos, se han establecido las fórmulas de 
búsqueda tanto en español como en inglés; “(resiliencia) AND (“educación secundaria” OR adolescentes 

OR adolescencia)” y (resilience) AND (“secondary education” OR adolescents OR adolescence). 
La búsqueda de los distintos documentos ha sido realizada a través de las bases de datos ERIC, 

PsycINFO, Scopus y Psicodoc, tras los resultados iniciales se filtró por fecha, siendo esta los últimos 5 
años, artículo de revista científica e idioma. La base de datos de Scopus ofrecía un filtrado a través de 
''palabra clave'' en el idioma de inglés, siendo las seleccionadas para la presente revisión sistemática; 
''student'', ''adolescent'' y ''resilience''. 

 Las bases de datos de ERIC y PsycINFO ofrecían un filtrado más preciso en cuanto a materia 
(resilience, psychological / resilience (psychological)) y nivel educativo (''school age'' y ''adolescence'') 
(Tabla 1). 

 
Tabla 1. Resultados obtenidos de las bases de datos y filtrado 

Base de datos 
Resultado 

inicial 
Artículo/Revista 

Científica 
Fecha 

(2018/2023) 
Idioma de 
búsqueda 

Palabra clave 
Materia 

 
Nivel 

educativo 
ERIC 141 67 16 español - 0    
ERIC 3.962 2.453 849 inglés - 842  133 132 
Psicodoc 191 162 42 español - 30    
Psicodoc 179 175 50 inglés - 22    
PsycINFO 57 57 27 español - 11    
PsycINFO 11.363 8.284 3.154 inglés - 3.078  1.892 576 
Scopus 6 5 2 español - 2    
Scopus 1.406 909 580 inglés - 551 340   
Resultados de búsqueda en las distintas bases de datos: 1.113 

 
Criterios de inclusión y exclusión 
Una vez realizada la búsqueda en las distintas bases de datos se obtuvo un total de 1.113 resultados a 

los cuales se le aplicaron los distintos criterios de inclusión y exclusión establecidos en base a la temática 
y el objetivo principal de la presente revisión sistemática. Entre los criterios de inclusión podemos destacar 
que los artículos pertenezcan a la temática, siendo esta el estudio de la resiliencia del alumnado y su 
afectación dentro del aula, otro criterio es que la muestra debe estar matriculada en centros de enseñanza. 

Entre los criterios de exclusión podemos encontrar aquellos artículos que no pertenezcan a la temática 
establecida en los criterios de inclusión o estudios en los que se relacionan la resiliencia con otra temática 
que no sea atendida dentro del aula, y por último, documentos en los que la muestra seleccionada tengan 
edades inferiores a los once años o que superen los dieciocho años.  

 
Procedimiento del análisis de la información y proceso de selección de las publicaciones 
Tras el realizar el proceso de búsqueda en las diferentes bases de datos mencionadas y la implantación 

de los criterios de inclusión y exclusión, se obtuvo un total de 16 documentos seleccionados (Figura 1). 
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Figura 1. Ecuación de Búsqueda y Diagrama de flujo del proceso de selección de documentos 

 
 
Datos de codificación 
Tras la implementación de los criterios de inclusión y exclusión, se ha procedido a un análisis de los 

documentos manualmente mediante la lectura del título y el resumen, tras este, se ha procedido a una 
filtración más exhaustiva mediante la lectura completa de los documentos restantes hasta establecer una 
selección final de 16 documentos para la presente revisión sistemática. 

 
Resultados 
Tras el proceso de análisis de la información y de selección de los estudios, se obtuvo un total de 16 

artículos científicos, todos de carácter cuantitativo, estos estudios ayudarán a alcanzar el objetivo principal 
de la revisión sistemática (Tabla 2). 
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Tabla 2. Artículos científicos sobre las adicciones más comunes entre los adolescentes 

Autor/es Año País 
Tamaño 

de la 
muestra 

Edad 
(Rango; media) 

Resultados relacionados 
con la resiliencia 

Aliyev y Gengec 2019 Turquía 580 De 14 a 16 años Ciberacoso y autoestima. 

Sabanci y Çekiç 2019 Turquía 849 14 a 18 años Necesidades psicológicas, ciberbullying y ciber 
victimización. 

Pinel Martínez et al. 2019 España 60 
11 a 14 años 

M= 13,02 años Autoconcepto social y académico. 

Ramos-Díaz et al. 2019 España 945 12 a 17 años 
M= 14,50 años 

Inteligencia emocional percibida y satisfacción 
con la vida 

Liu y Platow 2020 China 796 
15 a 16 años 

M=15,60 años Competencia académica percibida. 

Chung et al. 2020 China 1.816 11 a 15 años Autoestima y depresión. 

Fiorilli et al. 2020 Italia 1.235 
13 a 17 años 

M=15,46 años Inteligencia emocional y burnout académico. 

Huang et al. 2020 China 152 
14 a 18 años 

M= 16,20 años 
Habilidades para la vida, problemas emocionales 

y conductuales. 
Sigley‐Taylor et al. 2021 Australia 282 14 a 17 años Bienestar. 

Romano et al. 2021 Italia 576 
14 a 18 años 

M= 15,73 años Satisfacción académica y burnout. 

. Menéndez-Aller et al. 2021 España 7.479 M= 13,87 años Resiliencia académica. 

Shemesh y Heiman 2021 Israel 507 11 a 16 años 
M= 13,25 años 

Autoconcepto, bullying, victimización y bienestar. 

Echezarraga et al. 2021 España 790 
12 a 17 años 

M= 14,56 años 
Temperamento y depresión. 

Azpiazu Izaguirre et al. 2021 España 1.188 12 a 16 años 
M= 14,24 años 

Apoyo social y regulación emocional. 

Santos et al. 2021 España 2.108 
12 a 17 años 

M= 13,60 años Ciberacoso. 

Manzano-Sánchez et al. 2021 España 768 11 a 18 años 
M= 13,84 años 

Motivación, responsabilidad y clima escolar. 

 
Año de publicación 
La revisión sistemática filtró sus resultados anualmente, desde 2019 hasta 2023, realizando así una 

búsqueda actual basada en los últimos 5 años. El año con más publicaciones fue 2021, con casi un 53% de 
las publicaciones totales. Por el contrario, de 2022 y 2023 no se obtuvo ninguna publicación (Gráfica 1). 

 
Gráfica 1. Años de publicación de los artículos finalmente seleccionados 

 
 
 



Análisis de la resiliencia en adolescentes en el contexto escolar… 

Análisis y aplicación de variables Psicológicas y Educativas en la Intervención Escolar                                           171 

País de publicación 
Entre las investigaciones seleccionadas como resultado para la elaboración de la revisión sistemática, 

cabe destacar los países de origen, ya que la gran mayoría de investigaciones están realizadas en España, 
y el resto son de China, Turquía, Italia, Israel y Australia (Gráfica 2). 

 
Gráfica 2. Artículos seleccionados, según país de publicación. 

 
 

La resiliencia dentro del aula 
Entre los resultados obtenidos para abordar el objetivo principal de la presente revisión sistemática 

destaca la relación entre la resiliencia del alumnado y cómo esta afecta a nivel personal del menor en 
cuanto al autoconcepto académico y social (Pinel Martínez et al., 2019), la autoestima, la depresión (Chung 
et al., 2020; Echezarraga et al., 2021), la satisfacción vital (Ramos-Díaz et al., 2019), así como los niveles 
que presenta lo adolescentes en cuanto resiliencia predicen de manera significativa el bienestar psicológico 
(Sigley‐Taylor et al., 2021). 

La resiliencia también juega un papel fundamental en el menor ya que la atención y la claridad 
emocionales, junto con la reparación emocional, interfieren en el menor indirectamente mediante de la 
resiliencia (Ramos-Díaz et al., 2019).  También cabe señalar, los resultados obtenidos por Fiorilli et al., 
(2020), ya revelaron un fuerte papel predictivo indirecto de los rasgos de inteligencia emocional sobre el 
agotamiento escolar, a través de una doble vía de ansiedad y resiliencia. A nivel general, el alumnado que 
presentaba unos nieveles mayores de inteligencia emocional presentaban una menor ansiedad escolar, 
aumentando así su nivel de resiliencia reduciendo la probabilidad de sentir burnout académico.   

Es necesario trabajar la motivación, ya que los estudiantes que presentan unas necesidades psicológicas 
básicas satisfechas y que se sienten más motivados son los estudiantes muestran una mayor 
responsabilidad, resiliencia y una buena convivencia en el aula (Manzano-Sánchez et al., 2021). 

Cómo podemos ver la resiliencia juega un papel muy importante a nivel individual y en el clima del 
aula, los resultados de Shemesh y Heiman (2021), muestran relación entre la victimización por acoso y el 
bienestar en los adolescentes, afirmando que estos están mediados por el autoconcepto y la resiliencia. 
Podemos encontrar un vínculo significativo y negativo entre el ciberbullying, ejercido o padecido, y la 
autoestima de los estudiantes (Aliyev y Gengec, 2019). 

 
Discusión 
La presente revisión sistemática realizó un análisis exhaustivo en distintas bases de datos (ERIC, 

Psicodoc, PsycINFO y Scopus), hasta lograr un total de 16 estudios publicados en los últimos 5 años. Por 
lo tanto, se logró el objetivo principal de este estudio que fue describir la afectación que produce una baja 
resiliencia en el alumno desde un abordaje integral. 

Las personas se enfrentan y resuelven distintas situaciones complejas mediante la resiliencia, la cual 
da como resultado un aumento de la fortaleza y el crecimiento a nivel personal (De la Fuente et al., 2017).   
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La educación debe de brindar una serie de servicios que promuevan la salud y el bienestar de los 
adolescentes, los cuales se encuentran en un proceso vital de cambio y búsqueda de la identidad (Patton et 
al., 2016). Es por ello, la importancia de trabajar la resiliencia en la adolescencia, ya que encontramos 
estudios que nos reafirman la relación positiva y significativa de la resiliencia con el autoconcepto 
académico  y el autoconcepto social (Pinel Martínez et al.,2019), así como con la autoestima (Ramos, 
2021), esta última juega un papel crucial en el menor, ya que una baja resiliencia y una baja autoestima es 
un fuerte indicador de riesgo de sufrir síntomas depresivos y angustia psicológica, las cuales afectan 
negativamente al bienestar mental del menor (Chung et al., 2020; Echezarraga et al., 2021). 

La presencia de una alta resiliencia está directamente relacionada con la reparación y claridad 
emocional (Ramos-Díaz et al., 2019), así como con la inteligencia emocional (Belykh, 2018), el burnout 
académico (Fiorilli et al., 2020), impulsividad (Ran et al., 2022), motivación (Ayala et al., 2021), bienestar 
y distorsiones cognitivas (Sigley‐Taylor et al., 2021; Sapmaz, 2023). El control de los adolescentes sobre 

la gestión de sus propias emociones está directamente relacionado con un aumento de habilidades para la 
vida (Huang et al., 2020) y una mayor satisfacción vital (Azpiazu Izaguirre et al., 2021; Ramos-Díaz et al., 
2019). 

Podemos encontrar resultados en los que se establece una relación positiva entre las variables de 
resiliencia y autoconcepto académico (Pinel Martínez et al., 2019), así como con la competencia académica 
percibida (Liu y Platow, 2020) y con un buen rendimiento académico (Menéndez-Aller et al., 2021).   Los 
resultados obtenidos por Romano et al., (2021), establecen que la resiliencia y la satisfacción académica 
están inversamente relacionadas con el burnout académico, añadiendo que si el contexto en el que se 
desenvuelve el menor no es grato puede debilitar la resiliencia dando como resultado una dificultad de 
adaptación en el contexto escolar. 

Podemos encontrar que el bienestar de los menores y la victimización debido a bullying están mediados 
por el autoconcepto y la resiliencia presentada por los estudiantes (Shemesh y Heiman, 2021). 
Actualmente, uno de los problemas sociales que más preocupa en la educación es el ciberbullying, dónde 
la victimización se ha relacionado con la ansiedad, depresión (Molero et al., 2022) y estrés, por ello, la 
gestión eficaz de la sintomatología emocional asociados con estos podría suponer un mayor beneficio de 
carácter duradero para el bienestar emocional de los estudiantes (Molero et al., 2023). Los estudiantes que 
presentaron una mayor resiliencia tuvieron una baja victimización, bajos síntomas depresivos y una alta 
satisfacción vital (Santos et al., 2021), también se relaciona directa y positivamente la resiliencia y la 
autoestima, dando como resultado una menor tendencia de ciberbullying (Aliyev y Gengec, 2019). Por 
último, se estableció una correlación significativa y negativa entre las situaciones de victimización de 
carácter global,actitud positiva, resiliencia global y autoeficacia (González et al., 2016). 

Se podría afirmar que la resiliencia es un factor predictivo del acoso escolar como del ciberacoso 
(Sabanci y Çekiç, 2019), con lo cual una alta motivación y la satisfacción de necesidades psicológicas, 
tiene como resultado una mayor responsabilidad, un buen clima escolar y una mejora de la resiliencia 
(Manzano-Sánchez et al., 2021). 

 
Conclusiones 
La presente revisión sistemática identificó investigaciones que abordaron la resiliencia y sus efectos 

en el aula. Esto nos permitió ver cómo afecta al estudiante a nivel personal y emocional, así como a nivel 
académico y de convivencia en el aula. Esto favorecerá a futuras intervenciones educativas innovadoras, 
con un carácter preventivo hacia los posibles escenarios en los que se pueden encontrar los docentes de 
alumnos adolescentes con una baja resiliencia. 

Este estudio tiene una serie de limitaciones ya que la cantidad de documentos encontrados no fue muy 
grande; por otro lado, todos los estudios fueron de naturaleza cuantitativa, lo que dificulta obtener una 
visión más descriptiva de los resultados. Sin embargo, cabe destacar la diversidad cultural en cuanto al 
origen de los estudios, lo que ofrece una visión con un carácter más enriquecido culturalmente y, a su vez, 
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muestra la importancia y preocupación que tienen los investigadores sobre los problemas que la baja 
resiliencia puede ocasionar en los adolescentes.  

A pesar de estas desventajas, se ha conseguido el objetivo principal de esta revisión sistemática, que 
pretende describir la afectación que produce una baja resiliencia en el alumno desde un abordaje integral. 
Esto representa una excelente fuente de información que se puede tener en cuenta a la hora de diseñar e 
implementar programas educativos innovadores que se adapten a las necesidades educativas y emocionales 
de los estudiantes. 
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