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CAPÍTULO 20 

 

La resiliencia y su influencia en el compromiso y bienestar psicosocial en 

estudiantes: Una revisión sistemática 

 
Begoña María Tortosa Martínez, Maria Sisto, y María del Carmen Pérez-Fuentes 

Universidad de Almería 

 

 

Introducción 

En la última década, el interés por el estudio de las cualidades positivas de los estudiantes ha 

proliferado dentro de la psicología de la educación (Kristjánsson, 2012). Entre las cualidades mencionadas 

destaca el compromiso escolar, constructo identificado como un factor crucial para el desarrollo del 

bienestar psicosocial y el éxito con los estudios (Motti-Stefadini y Masten, 2013; Ramos-Díaz, Rodríguez-

Fernández, Fernández-Zabala, Revuelta, y Zuazagoitia, 2016). La variable de compromiso no cuenta con 

una acotación conceptual unívoca, por lo que genera un debate para los investigadores (Appleton, 

Christenson, y Furlong, 2008; Lawson y Lawson, 2013). Aunque puede definirse como el nivel en que el 

estudiante se compromete académicamente y muestra motivación hacia sus estudios (Simons-Morton y 

Chen, 2009), es decir, es un meta-constructo que abarca tres dimensiones: conductual, emocional y 

cognitiva (Appleton, 2012; Fredricks, Blumenfeld, y Paris, 2004; Glanville y Wildhagen, 2007; González 

y Verónica-Paoloni, 2014; Veiga, Burden, Appleton, Céu, y Galvao, 2014). 

Concretamente, entre los factores psicológicos que influyen en el compromiso académico se encuentra 

la resiliencia, el cual es un concepto que ha ido ganando protagonismo en el ámbito de la psicología de la 

educación debido al relevante papel de la escuela como promotora de bienestar (Toland y Carrigan, 2011). 

Por tanto, la resiliencia se considera como el afrontamiento óptimo que realiza una persona ante la 

presencia de dificultades que podrían conducir a la persona hacia el desajuste psicosocial (Luthar, 

Cicchetti, y Becker, 2000; Masten, 2014; Rutter, 2007; Ungar, 2011). 

La evidencia empírica que se aproxima al análisis de la relación entre la resiliencia y el compromiso 

escolar es escasa (Jones y Lafreniere, 2014). Por lo tanto, aunque actualmente se desconoce si la resiliencia 

es un predictor estable de unas puntuaciones mayores de compromiso escolar, cabe figurarse una 

correlación positiva entre ambas variables, de forma que los alumnos/as resilientes ante los estresores del 

ámbito escolar, podrían mostrar reacciones adaptativas hacia lo académico que aquellos no resilientes 

(Rodríguez-Fernández, Ramos-Díaz, Ros, Fernández-Zabala, y Revuelta, 2015; Ungar y Liebenberg, 

2013). 

 

Objetivo 

Por esta escasez y falta de consenso sobre dicha relación, el objetivo de esta revisión sistemática es 

analizar el papel de la resiliencia a la hora de generar compromiso y bienestar psicosocial en los 

estudiantes.  

 

Metodología 

Fuentes documentales 

Esta revisión sistemática se basó según la declaración PRIMA 2020. Para ello, se utilizaron las 

siguientes bases de datos relacionadas con las Ciencias de la Educación y Psicología: Medline, Web of 

Science y Scopus.  
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Estrategia de búsqueda 

Para la búsqueda se utilizaron los siguientes descriptores en español: “resiliencia”, “compromiso”, 

“bienestar psicosocial” y “estudiante”. En inglés se usaron: “resilience”, “engagement”, “psychosocial 

well-being” y “student”. Y el operador booleano utilizado fue “AND”. 

En segundo lugar, se usaron las siguientes fórmulas de búsqueda: (resilience (Title) OR resilience 

(Abstract) AND engagement (Title) OR engagement (Abstract) AND student (Title) OR student 

(Abstract)) y (resilience (Title) OR resilience (Abstract) AND psychosocial well-being (Title) OR 

psychosocial well-being (Abstract) AND student (Title) OR student (Abstract)) (Tabla 1).  

 

Criterios de elegibilidad 

El proceso de selección de las publicaciones halladas en las bases de datos se ha filtrado según unos 

criterios: (a) publicaciones incluidas en revistas entre 2011 y 2022. Aquellas publicaciones previas a 2011 

fueron excluidas; (b) idioma de publicación: español o inglés, excluyendo aquellos estudios en otros 

idiomas; (c) con acceso al texto completo. Se excluyeron aquellos a los que no se podía acceder al texto 

completo; (d) estudios empíricos provenientes de revistas científicas especializas. Documentos publicados 

en páginas web, notas editoriales, tesis doctorales, capítulos y actas de congreso fueron excluidos, y (e) 

que le objetivo de estudio se centrara en el análisis de la relación entre la resiliencia y el compromiso y 

bienestar psicosocial de los estudiantes. Estudios relacionados con otras variables fueron excluidos.  

 
Tabla 1. Fórmulas de búsqueda y resultados iniciales 

Bases de datos Descriptores Fórmulas de búsqueda Nº de publicaciones 

Medline 

Resiliencia, compromiso y 

estudiante 

Resilience AND engagement AND 

student 
986 

Resiliencia, bienestar 

psicosocial y estudiante 

Resiliencia AND bienestar psicosocial 

AND estudiante 
3 

Web of Science 

Resiliencia, compromiso y 

estudiante 

Resilience AND engagement AND 

student 
618 

Resiliencia, bienestar 

psicosocial y estudiante 

Resilience AND psychosocial well-

being AND student 
23 

Scopus 

Resiliencia, compromiso y 

estudiante 

Resilience AND engagement AND 

student 
386 

Resiliencia, bienestar 

psicosocial y estudiante 

Resilience AND psychosocial well-

being AND student 
42 

 

Proceso de selección de documentos 

Tras la búsqueda inicial se encontraron un total de 1.715.671 documentos, sin tener en cuenta los 

criterios de inclusión y exclusión. Los resultados se distribuyen de la siguiente manera: Medline (293.154), 

Web of Science (1.422.089) y Scopus (428). En primer lugar, se excluyeron aquellos duplicados en las 

bases de datos: Medline (176.557), Web of Science (176.558) y Scopus (348), con un total de 1.362.556 

artículos. Después de la aplicación de los criterios de exclusión, quedaron: Medline (1.021), Web of 

Science (34.009) y Scopus (24), con un total de 35.054 artículos. A continuación, se exceptuaron las 

publicaciones cuyo título y resumen no se centraban en la muestra a analizar o a la relación entre variables, 

quedando en Medline (10), Web of Science (5) y Scopus (3), resultando un total de 18 publicaciones. 

Finalmente, se incluyeron 18 artículos que cumplían los criterios de selección (Figura 1).  
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Figura 1. Diagrama de flujo con el proceso de selección de artículos  

 
 

En base a los 18 artículos que forman la muestra final de la presente revisión sistemática, se extrajeron 

los siguientes resultados (Tabla 2). 

 

Resultados 

En la mayoría de los estudios se corrobora que la resiliencia juega un papel fundamental a la hora de 

fomentar el compromiso (Ahmed, Ali, Asif, y Samad, 2018; Chen, Jiang, y Liu, 2021; De la Fuente et al., 

2021; Fernández et al., 2017; García, Landa, y León, 2021; Torsney y Symonds, 2019). Rodríguez, Ramos, 

Martínez, y Rey (2018) y Rodríguez, Ramos, Ros, Fernández, y Reuelta (2016) quienes se basan en que 

el compromiso se divide en las dimensiones conductual, afectiva y cognitiva, destacan que la resiliencia 

tiene más relevancia en la dimensión cognitiva. Sin embargo, en el trabajo de Škodová y Lajčiaková (2015) 

no se confirma dicha relación. Aunque sí se hace mención a la relación existente entre los niveles de 

burnout y la resiliencia, señalando que el fomento del bienestar psicosocial provoca un efecto positivo 

sobre el síndrome de burnout.    

Por otro lado, la resiliencia contribuye al bienestar psicosocial de los estudiantes de cualquier etapa 

educativa (Gao, Mei, y Guo, 2020; Estrada y Mamani, 2020; Kotera, Green, & Sheffield, 2021; Zeng, Hou, 

y Peng, 2016). Y, consecuentemente, gracias a altas puntuaciones de resiliencia, los estudiantes tienen más 

facilidad para lograr el éxito con sus estudios (Kotera, Tsuda, Edwards, Bhandari, y Maughan, 2021). En 

este sentido, algunos estudios recalcan la importancia del fomento de la resiliencia para contribuir al 

bienestar mental de los estudiantes (Kotera, Green, y Sheffield, 2021; Romano, Angelini, Consiglio, y 

Fiorilli, 2021). Por tanto, se puede afirmar que la resiliencia actúa como mediadora del compromiso 

académico de los estudiantes y, a su vez, del bienestar (Iqbal, Hassan, Jadoon, & Ehsen, 2021).  

Finalmente, otros trabajos afirman que el compromiso también influye de manera positiva en los 

niveles de resiliencia de los estudiantes, es decir, aquellos que se sientan comprometidos, pueden presentar 

puntuaciones altas de resiliencia (Irvin, 2012).  
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Tabla 2. Artículos sobre resiliencia, compromiso y bienestar 
Autor y año Muestra Resultados 

Škodová y 

Lajčiaková (2015) 
97 estudiantes 

La relación entre la resiliencia y el compromiso no fue confirmada. Sin embargo, se 

corroboró que, a menos niveles de burnout, la resiliencia aumenta. Así como que, el 

desarrollo de un bienestar psicosocial tiene un efecto positivo sobre el síndrome de burnout.    

Kotera, Tsuda, 

Edwards, Bhandari, y 

Maughan (2021) 

129 estudiantes  

La resiliencia y el compromiso están relacionadas de manera positiva, pues su relación es 

clave para lograr el éxito.  

 

Fernández et al. 

(2017) 
134 estudiantes 

La resiliencia influye en los niveles de compromiso. Valores más altos de resiliencia 

corresponden con un mayor compromiso.   

Irvin (2012) 335 estudiantes 
El compromiso contribuye en la resiliencia de los jóvenes, mostrando que el compromiso, 

tanto conductual como psicológico, tiene un rol de promoción de la resiliencia.  

Rodríguez, Ramos, 

Martínez, y Rey 

(2018) 

1250 estudiantes 

Se hallaron correlaciones significativas entre el compromiso conductual, emocional y 

cognitivo y la resiliencia. Además, se verifica que la resiliencia es 

principalmente importante en el compromiso cognitivo.  

Torsney y Symonds 

(2019) 
277 estudiantes 

El compromiso aumenta las puntuaciones de resiliencia y ésta mejora los niveles de vigor, 

dedicación y absorción característicos del compromiso.  

Romano, Angelini, 

Consiglio, y Fiorilli 

(2021) 

205 estudiantes 

La resiliencia es un predictor del compromiso escolar, señalando la importancia de fomentar 

recursos que promuevan el bienestar de los estudiantes. Además, señalan que la resiliencia 

fomenta altos niveles de compromiso.  

Chen, Jiang, y Liu 

(2021) 
1245 estudiantes La relación entre resiliencia y compromiso de aprendizaje fue significativamente positiva.  

De la Fuente et al. 

(2021) 
1126 estudiantes 

Existe una relación positiva e importante ente la resiliencia y los factores de compromiso, 

mostrando ser la resiliencia una variable influyente en los niveles de compromiso de los 

estudiantes. 

Gao, Mei, y Guo 

(2020) 
378 estudiantes 

La resiliencia actúa como factor mediador en la relación entre la depresión y el compromiso 

estudiantil. La educación psicológica de los estudiantes puede empezar con mejorar su 

resiliencia, para más adelante disminuir la influencia de las emociones negativas en su 

compromiso académico.  

Estrada y Mamani 

(2020) 
134 estudiantes 

El bienestar psicológico se relaciona de manera directa y significativa con la resiliencia. Es 

decir, los estudiantes que muestren un nivel de bienestar adecuado, su nivel de resiliencia 

será mayor y viceversa.  

García, Landa, y 

León (2021) 
427 estudiantes 

La resiliencia juega un papel esencial en los niveles de compromiso de los estudiantes, 

influyendo también en el rendimiento y satisfacción de los mismos.  

Kotera, Green, y 

Sheffield (2021) 
145 estudiantes 

La resiliencia predice el bienestar de los estudiantes, mostrando un gran efecto. Se destaca la 

importancia del fomento de la resiliencia para contribuir al bienestar mental.  

Rodríguez, Ramos, 

Ros, Fernández, y 

Reuelta (2016) 

1250 estudiantes 
Los estudiantes con puntuaciones de resiliencia mayores presentan niveles de compromiso 

conductual, emocional y cognitivo elevados.  

Ahmed, Ali, Asif, y 

Samad (2018) 
350 estudiantes 

Los constructos de la resiliencia y el compromiso están directamente relacionados. Los 

estudiantes que expresan resiliencia académica podrían predecir el 

compromiso.  

Zeng, Hou, y Peng 

(2016) 
1260 estudiantes 

Los estudiantes presentan bienestar psicológico y compromiso a través de la mejora de la 

resiliencia.  

Iqbal, Hassan, 

Jadoon, & Ehsen 

(2021) 

350 estudiantes 

La resiliencia actúa como variable mediadora en el compromiso académico y bienestar de los 

estudiantes, siendo las mujeres las que mayores niveles de compromiso y 

bienestar presentaron.  

Kotera, Green, & 

Sheffield (2021) 
166 estudiantes 

Los estudiantes comprometidos con sus estudios, apasionados por su trabajo y capaces de 

hacer frente a los desafíos muestran niveles de bienestar elevados, todo esto 

mediado por el papel que ejerce la resiliencia en dicha relación.  

 

Discusión y conclusiones 

En esta revisión sistemática se han investigado detalladamente aquellos trabajos publicados entre 2011 

y 2021 que tratan el tema de la resiliencia y la relacionan con el compromiso y bienestar psicosocial de los 

estudiantes, con la finalidad de comprobar si la resiliencia juega un papel relevante en el fomento de las 

variables explicitadas, ya que varios investigadores han estudiado sobre el tema con el propósito de que 

los estudiantes logren el éxito con sus estudios (Motti-Stefadini y Masten, 2013). 

Los resultados encontrados han evidenciado que, a mayor nivel de resiliencia, existe un mayor 

compromiso y bienestar psicosocial (Ahmed et al., 2018; De la Fuente et al., 2021; Gao et al., 2020; Ungar, 

2011). Sin embargo, Škodová y Lajčiaková (2015) no confirma la relación entre la resiliencia y el 

compromiso. Esto puede deberse a la falta de análisis profundo en la última variable, centrando su atención 

en el burnout.  Por otro lado, la resiliencia también contribuye al bienestar psicosocial (Estrada y Mamani, 

2020; Masten, 2014; Rutter, 2007).  
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Por estas razones, se señala la importancia de fomentar la resiliencia para contribuir al bienestar 

psicosocial y al compromiso de los estudiantes (Kotera et al., 2021).   

Las limitaciones de la presente revisión son primordialmente: a) la exclusión involuntaria de trabajos 

pertenecientes a otras bases de datos y b) limitadas investigaciones que vinculen las variables bienestar 

psicosocial y resiliencia en relación a los estudiantes. 

Entre las líneas de interés para las futuras investigaciones destacan: a) la necesidad de realizar trabajos 

que relacionen las variables bienestar psicosocial y resiliencia con una muestra de estudiantes, en otras 

bases de datos y b) el interés por investigar sobre cómo influyen estas variables en un rango de edad más 

acotado. 
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